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Informe “Nuestro futuro común” 1987
Comisión Mundial sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo

DESARROLLO SOSTENIBLE
“La satisfacción de las necesidades de la
generación presente, sin comprometer la
capacidad de las generaciones futuras
para satisfacer sus propias necesidades”

OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE
“No dejar a nadie atrás”

Objetivos inclusivos para el mundo Agenda 2015-2030 

ENFOQUE DE SOSTENIBILIDAD



Aguas de Manizales S.A. E.S.P. es una empresa que
contribuye al desarrollo sostenible, generando valor
integral para nuestros grupos de interés y la región,
garantizando los mejores estándares de eficiencia en
términos de calidad, continuidad y cobertura de los
servicios de agua potable, saneamiento y sus
derivados; con una gestión integral del riesgo en la
prestación de los servicios públicos.MISIÓN



Trabajar por la SOSTENIBILIDAD 
DE LA MATERIA PRIMA DE LA 
VIDA

PROPÓSITO



Nuestro talento humano trabaja con PASIÓN,
haciendo su trabajo con amor y orgullo.

Apropiamos nuestro COMPROMISO con los
objetivos y metas del desarrollo sostenible, el
cambio climático, la protección del medio ambiente
y el progreso de la región.

Procedemos con INTEGRIDAD en todas nuestras
gestiones empresariales, comerciales y laborales
con principios éticos y legales.

Asumimos la RESPONSABILIDAD para asegurar el
acceso, calidad y continuidad del agua potable, el
saneamiento hídrico y la gestión del riesgo.

VALORES



En el año 2030 Aguas de Manizales S.A. E.S.P. estará
creciendo de manera sostenible, garantizando un
eficiente uso del agua de las fuentes
abastecedoras, protegiendo y conservando 6.370
ha de bosques, asegurando el acceso al agua
potable al 100% de la población*, el saneamiento y
el tratamiento de agua residual del 70% del
distrito sur. Con una operación al 20% carbono
neutral, generando un EBITDA de $ 62 mil millones
y un margen operacional del 25%.MEGA

*pertenece al área de prestación de servicio - APS



Fortalecer los medios de implementación y revitalizar la Alianza Mundial para el Desarrollo Sostenible

Promover el crecimiento económico 

sostenido, inclusivo y sostenible, el 

empleo pleno y productivo y el trabajo 

decente para todos

Garantizar la disponibilidad y la gestión 

sostenible del agua y el saneamiento 

para todos

Adoptar medidas urgentes para 

combatir el cambio climático y sus 

efectos

Proteger, restablecer y promover el uso 

sostenible de los ecosistemas terrestres, 

gestionar sosteniblemente los bosques, 

luchar contra la desertificación, detener 

e invertir la degradación de las tierras y 

detener la pérdida de biodiversidad

Lograr la igualdad de género y 

empoderar a todas las mujeres y las 

niñas

PACTOS
Implementar la agenda a través de una sólida alianza global

PROSPERIDAD PLANETA PERSONAS
Asegurar vidas prósperas y 

satisfactorias en armonía con la 

naturaleza

Proteger los recursos naturales de nuestro planeta y el clima para generaciones futuras Poner fin a la pobreza y el hambre en 

todas las formas y garantizar la 

dignidad e igualdad
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* Indicador no explícito en la MEGA

PROSPERIDAD PLANETA PERSONAS
Asegurar vidas prósperas y 

satisfactorias en armonía con la 

naturaleza

Proteger los recursos naturales de nuestro planeta y el clima para generaciones futuras Poner fin a la pobreza y el hambre en 

todas las formas y garantizar la 

dignidad e igualdad

INDICADOR: 

EBITDA

Margen Operacional

META

8. Promover el crecimiento económico 

sostenido, inclusivo y sostenible, el 

empleo pleno y productivo y el trabajo 

decente para todos.

INDICADOR:

Utilización del Recurso Agua - UA

META:

6.4.2 Nivel de estrés hídrico: 

extracción de agua dulce en proporción 

a los recursos de agua dulce 

disponibles

INDICADOR: 

Acceso al agua potable 

META:

6.1  Lograr el acceso universal y 

equitativo al agua potable a un precio 

asequible para todos

INDICADOR:

Tratamiento de Agua Residual

META:

6.3.1 Proporción de aguas residuales 

tratadas de manera adecuada

INDICADOR: 

Reducción GEI - Carbono neutro

META:

13.2: Incorporar medidas relativas al 

cambio climático en las políticas, 

estrategias y planes nacionales.

INDICADOR:

Conservación y protección de bosques

META:

15.4 Asegurar la conservación de los 

ecosistemas montañosos, incluida su 

diversidad biológica, a fin de mejorar 

su capacidad de proporcionar 

beneficios esenciales para el desarrollo 

sostenible

*INDICADOR:

Igualdad remuneración y participación

META: 

5.5 Asegurar la participación plena y 

efectiva de las mujeres y la igualdad de 

oportunidades de liderazgo a todos los 

niveles decisorios en la vida política, 

económica y pública




